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Technika S opcji - Przezwyciezanie
przeszkdd w mentoringu

Zrédto: https://mentiway.com/techniki-mentoringowe-i-managerskie/?t=technika-5-opcji---przezwyciezanie-

przeszkod

Technika 5 opcji jest przydanym narzedziem pracy w sytuacji kiedy osoba z ktora
pracujemy napotyka na duzo przeszkdd w drodze do realizacji celu. Przydatna bedzie
takze w sytuacjach utkniecia, niemoznosci znalezienia rozwigzania przez osobe, z ktéra
pracujemy. Stuzy pobudzeniu kreatywnosci i znalezieniu mozliwie najwiekszej liczby
wariantow rozwigzania problemu.

Technika S5 Opcji - Pokonywanie przeszkdd

Kiedy stosowac:

» W celu wygenerowania opcji prowadzacych do rozwigzania problemu
» W sytuacji utkniecia Menee, niemoznosci znalezienia rozwigzania

» W celu pobudzenia kreatywnosci Mentee

Rekwizyty:

» Kartka A4
» Kolorowe pisaki / zakreslacze

» Tablica wirtulana, w przypadku pracy zdalnej (np.: Miro, Mural)


https://mentiway.com/techniki-mentoringowe-i-managerskie/?t=technika-5-opcji---przezwyciezanie-przeszkod
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Instrukcja:

Zdefiniuj przeszkody

Zdefiniujcie wspdlnie z Mentee przeszkody jakie stojg na drodze Mentee do zrealizowania

celu.

Pomocne tu beda nastepujace pytania:

» Cojest gtdwnga przeszkoda?

» Co Cie powstrzymuje przed osiggnieciem celu?
» Cojeszcze?

» Czego potrzebujesz, zeby osiggnac cel?

» Kogo potrzebujesz, zeby osiggnac cel?

» Kto moze Ci poméc?

» Co stanowi najwiekszy problem?

Zatézmy, ze Mentee jako jeden z najwiekszych problemoéw wymienia brak czasu.

Przedstawienie rozwigzan

Zached Mentee do przedstawienia minimum 5 potencjalnych rozwiagzan adresujgcych

problem braku czasu.

Wazne jest, zeby nie ustepowat (-a) do momenty, kiedy Mentee nie wygeneruje
przynajmniej 5 opcji. To moze sie wigzac z cisza, ktéra bedzie pomiedzy Wami
zapadac albo z irytacjg Mentee, ze wymagasz od niego, od niej czego$

niemozliwego.
Pomocne tu beda nastepujace pytania:

» Podaj5 opcji rozwigzania Twojego problemu.
» Podaj 5 wariantdw rozwigzania stojgcego przed Toba wyzwania.
» Jakajeszcze opcje widzisz?

» Cojeszcze?



» Jakainng opcje widzisz?

» Jaka opcje doradzitby Ci Twéj przyjaciel?

» Jaki wariant zarekomendowataby Ci Twoja przyjaciotka?
» Jaka opcje podpowiedziatby Ci Twoj szef?

» Jaka opcje podpowiedziataby Ci Twoja szefowa?

» Jaka opcja bytaby najbardziej radykalna?

» Jakie jeszcze widzisz rozwigzanie?

Wskazdwka: Zapisuj na biezgco pomysty i opcje wygenerowane przez Mentee.

Bedzie Ci to potrzebne w kolejnym kroku.

Podsumuj pomysty wygenerowane przez Mentee.

Przydatne sformutowania:

» Dziekuje za Twoja prace w generowaniu opcji. Zaproponowates (-as) do tej pory
nastepujace opcje: [wymien rozwigzania przedstawione przez Mentee]. Czy
przychodzi Ci cos$ jeszcze do gtowy?

» Super! Zaproponowates (as) nastepujace opcje: [wymien rozwigzania przedstawione

przez Mentee]. Czy widzisz cos$ jeszcze?

Upewnij sie, ze macie co najmniej 5 opcji. Jezeli s rozwiazania, ktore te widzisz w danej
sytuacji a ktorych Mentee nie dostrzegta (-a) zapytaj, czy mozesz sie nimi podzielic i

dodajcie je do listy wygenerowanych opcji.

Wybor rozwigzan

Zapytaj Mentee, ktora z opcji chciatby (-aby) zrealizowac

» Pomocne tu beda nastepujace pytania:
» Ktdra z opcji chciatbys (-as) zrealizowac?
» Ktdra opcja wydaje Cie najlepsza?

» Czytorozwigzanie pozwoli Ci w osiggnieciu celu?



» Ktdra opcja wydaje sie by¢ najprostsza / najszybsza / najskuteczniejsza /
najtrudniejsza? Dlaczego?

» Ktdra z opcji z najwiekszym prawdopodobienstwem pomoze Ci rozwigzac problem? W
jaki sposob?

» Czyjakies$ opcje sie tacza ze sobg? W jaki sposdb?

» Kto moze Ci pomdc? W jaki sposdb?

» Nacosie decydujesz?

Upewnij sie, ze wybrane rozwiazania bedzie odpowiedzig na to co wspdlnie z Mentee

ustaliliScie jako punkt wyjSciowy Waszej ses;ji.

Czasem moze sie okazad, ze Mentee wraca do pierwszej opcji - tej jedynej ktora
pojawita sie na samym poczatku co tylko umacnia Mentee w wierze, ze to najlepsza
mozliwa opcja i w konsekwencji istnieje najwieksze prawdopodobienstwo jej

realizacji.

Opracowanie wtasne na bazie: “Sztuka zadawania pytan w coachingu.” Tony Stoltzfus
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