
Studenci/-tki UEW oraz absolwenci/-tki
(osoby koEcz�ce studia w danym roku
kalendarzowym) UEW 

Specjali[ci/-stki dolno[l�skiego rynku pracy 
w obszarach zainteresowaE studentów/-ek
UEW, okoCo poCowa to absolwenci uczelni 

Mentorzy/-ki:

Mentorzy/-ki:
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Case Study

Edycja Programu:

Czas trwania programu:

Liczba par uczestnicz�cych w programie:

Od tradycji do innowacji.

Jak Uniwersytet Ekonomiczny we WrocCawiu redefiniuje
mentoring i doskonali wsparcie studentów?

Z tak� tradycj� programu rozwojowego dla
studentów Catwo wi�c wyci�gn�� wniosek,
}e mentoring po prostu dziaCa.

I dalej, nasuwa si� pytanie: po co i jak
ulepsza� co[, co dziaCa dobrze?

(IX 2023 3 VI 2024) 10 miesi�cy

14

60

Uniwersytet Ekonomiczny we WrocCawiu
cieszy si� wieloletni� tradycj� realizacji
mentoringu dla studentów. Za Biurem Karier
3 Centrum WspóCpracy z Biznesem (CWB)
Uniwersytetu Ekonomicznego we WrocCawiu
ju} 14.edycja programu mentoringowego!



Case Study

GCównym wyzwaniem mentoringu 
na UEW byCa rosn�ca liczba
zainteresowanych mentoringiem
studentów i studentek.

Organizacja mentoringu i ka}dego kolejnego
etapu stawaCy si� wi�c procesem
proporcjonalnie bardziej czasochConnym,
a co za tym idzie, wymagaCy zaanga}owania
coraz wi�kszej liczby osób do realizacji
programu, dbania o wysoki standard jego
realizacji i utrzymania jego jako[ci.

Usprawnienia procesu rekrutacji  w obliczu rosn�cej liczby uczestników/-czek programu. 

Zapewnienie wysokiej jako[ci programu i wsparcia jego uczestników/-czek na ka}dym
etapie, bez ograniczenia liczby jego uczestników/-czek. 

Systemowego wsparcia programu, automatyzacji i odci�}enia jego organizatorek od kwestii
operacyjnych oraz analizy programu i post�pów jego uczestników/-czek. 

Zadbali[my wi�c, aby odpowiedzie�
na kluczowe potrzeby programu: 
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Wyzwania:

Kl�ska urodzaju.



Case Study

Program oparli[my o nasz�
platform� Mentiway, któr�
dostosowali[my do potrzeb
organizatora z wykorzystaniem
kluczowych usprawnieE:

Realizacji rekrutacji Mentorów/-ek
oraz Mentees przez aplikacj� (dot�d
przeprowadzana w tradycyjny, gCównie
manualny, a przez to czasochConny
sposób). 

Automatyzacji procesów w aplikacji
oraz dost�pu do bazy wiedzy, technik
i narz�dzi mentoringowych 24/7 3 bez
ograniczeE co do ilo[ci rekrutowanych
uczestników i w takim samym, wysokim
standardzie dla wszystkich. 

 Mechanizmu doboru par Mentorów/-ek
i Mentees uwzgl�dniaj�cego
zaanga}owanie uczestników (Mentees
wybierali Mentorów/-ki z poziomu
aplikacji). Systemowego wsparcia
organizatorek i wbudowanego
w aplikacj� dost�pu do statystyk
dotycz�cych programu i post�pów
w nim, generowanych na bie}�co,
w dowolnym czasie i etapie realizacji
programu. 

Rozwi�zanie:

Technologiczne wsparcie Mentiway i automatyzacja procesów.
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Case Study

Rezultaty:
Czas, uwolnione zasoby ludzkie i monitoring programu.
Dzi�ki automatyzacji procesów i zastosowanym w aplikacji rozwi�zaniom organizatorki
programu zyskaCy: 
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Ilo[� zaanga}owanych osób po stronie
organizatorek, np. w dobór par                   -
1 zamiast, jak wcze[niej, 2-3 osób.

Bie}�ca komunikacja z dost�pem do
informacji zwrotnych od uczestników/-czek
w jednym miejscu dzi�ki aplikacji (wcze[niej
realizowana za pomoc� korespondencji
mailowej i rozmów telefonicznych,
by pó{niej r�cznie wpisywa� je w innych,
rozproszonych centrach informacyjnych).

ilo[� zaanga}owany osób - 1 w mniejszym zakresie danych oraz liczby osób, a w konsekwencji
w mniejszym wymiarze godzin (wcze[niej 2-3 osoby). 

Organizacja i realizacja rekrutacji
trwaj�cej 2 m-ce przebiegaCa sprawniej
i pod wi�ksz� kontrol�. 

Usprawniony proces rekrutacji: 

Zautomatyzowan� komunikacj�
z uczestnikami/-czkami.

Monitoring programu oraz kontrol� procesu po k�tem ewaluacji
i potrzeb uczestników

1.

2.

3.



Program >Mentoring dla Studentów Uniwersytetu
Ekonomicznego we WrocCawiu= realizujemy ju} 14 lat.
Jest to jeden z najwa}niejszych naszych Programów
wspieraj�cy Studentów/ki zarówno w rozwoju
zawodowym, jak i osobistym. Widz�c jego efekty
obecnie w Biurze Karier Centrum WspóCpracy
z Biznesem realizujemy jeszcze dodatkowe dwa
programy mentoringu dyplomowego dedykowane
konkretnym kierunkom studiów.

Ogromne zainteresowanie procesem, C�czenie kilku
Programów w ramach pracy jednego zespoCu staCo si�
du}ym wyzwaniem organizacyjnym. Chc�c utrzyma�
najwy}szy standard obsCugi i jednocze[nie mie�
przestrzeE na merytoryczne zaanga}owanie
w Program, który wci�} doskonalimy, poszukiwaCy[my
narz�dzia, które pozwoli nam cz�[� pracy
administracyjnej upro[ci� i zminimalizuje nasze
zaanga}owanie w tym obszarze. 

Po zapoznaniu si� z aplikacj� Mentiway, miaCy[my
przekonanie, }e rozumienie procesu
mentoringowego przez jego twórców jest
dokCadnym odzwierciedleniem naszego podej[cia 
i nawi�zanie wspóCpracy jest naturalnym kolejnym
krokiem w rozwoju naszego Programu. 

Wykorzystanie platformy Mentiway pozwoliCo nam
zautomatyzowa� cz�[� procesów zwi�zanych  
z organizacj� programu mentoringowego.

MogCy[my tak}e my[le� 
o nowych dziaCaniach
skierowanych do naszych
Mentorów/-ek oraz
Mentees zapewniaj�c im
jeszcze efektywniejsze
wykorzystanie mo}liwo[ci
pCyn�cych z uczestnictwa 
w Programie, poniewa}
aplikacja podarowaCa nam
na to dodatkowy czas. 
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ACCa Witwicka-Dudek 
Dyrektor Centrum WspóCpracy z Biznesem
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Podsumowanie

PoC�czenie tradycyjnego podej[cia do realizacji
mentoringu na UEW z wykorzystaniem
innowacji w postaci technologii Mentiway
wpCyn�Co na jako[� i poziom programu,
a wzbogacenie oferty programu o rozwi�zanie
technologiczne przyci�gn�Co nowych
uczestników/-czki.

Dzi�ki Mentiway, mo}liwe byCo wprowadzenie
programu mentoringowego z wieloletnimi
tradycjami na kolejny, wy}szy poziom
zapewniaj�c wysoki standard jego realizacji
i równe wsparcie wszystkich jego
uczestników/-czek na ka}dym etapie
programu, w ka}dym miejscu z dost�pem 
do Internetu i 24/7. 


