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§ Wstep

Mentoring staje sie coraz bardziej popularnym
narzedziem rozwoju osobistego i zawodowego,
zarowno w firmach, jak i na uczelniach wyzszych.
Nasze badania pokazuja, ze juz w 23% polskich
firm wdrozono programy mentoringowe, a trend
ten dynamicznie rosnie. Co wiecej, na uczelniach
wyzszych réwniez obserwujemy wzrost
zainteresowania mentoringiem - az 37% duzych
polskich uczelni ma go w swojej ofercie.

Popularnosé mentoringu nie ogranicza sie jednak

tylko do firm i uczelni. Coraz czesciej pojawiaja sie

takze programy otwarte, skierowane

do szerokiego grona odbiorcow, co Swiadczy
0 rosngcym zapotrzebowaniu na tego typu
wsparcie.

Otwarte programy mentoringowe to inicjatywy
realizowane przez fundacje, organizacje
branzowe oraz réznorodne instytucje, ktore s
szeroko dostepne dla wszystkich chetnych,
spetniajacych okreslone wymagania i zatozenia
programu.

Szacujemy, ze obecnie w Polsce cyklicznie dziata
okoto 50-60 otwartych programow
mentoringowych. Jesli wykluczymy uczelnie
wyzsze (objete odrebnym badaniem), pozostaje
okoto 30 takich inicjatyw.

Liste wszystkich tych programow znajdziesz
W przygotowanym przez zespot Mentiway,
katalogu.

W niniejszym raporcie prezentujemy wnioski z
analizy tych programow pod katem ich historii,
popularnosci i szczegotow organizacyjnych.

Zapraszamy do lektury.

Jacek Tkaczuk
Co-Founder Mentiway

www.mentiway.com

j-tkaczuk@mentiway.com

www.linkedin.com/in/tkaczuk/

Matgorzata Skrzyniarz

Communications Specialist
Mentiway

www.mentiway.com

m.skrzyniarz@mentiway.com

www.linkedin.com/in/mskrzyniarz/
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§ Kluczowe spostrzezenia

Ponizej przedstawiamy zestawienie najistotniejszych wedtug nas wnioskdw z badania
(w skroconej formie). Petne wnioski z badania i jego analiza znajdziesz w dalszej czesci raportu.

1 2

Najwiecej tj. 33% wsrod badanych Programy obejmuja rozne branze,
programow dedykowanych jest takie jak budownictwo, finanse,
kobietom. zarzadzanie projektamiiinne.

3 4

44% programow obejmuje 50 par
mentoringowych lub wiecej.

Najczesciej programy trwajg od 4 do 6
miesiecy i obejmuja od 6 do 8 sesji.

O 6

78% programow zapewnia Mniej niz potowa programow stosuje
przygotowanie dla uczestnikow superwizje (33%) i interwizje (44%),
| uczestniczek. co wskazuje na potrzebe wiekszej

sSwiadomosci ich wartosci.

Historia otwartych programow

mentoringowych
Programy mentoringowe majg réznorodne Najstarszym z analizowanych programow jest
historie - niektére dopiero rozpoczynaja swoje Youth Business Poland (YBP), organizowany
pierwsze edycje, inne dziataja od wielu lat, przez Fundacje Inkubator Technologiczny.
budujac cenne doswiadczenie i zdobywajac Pierwsza edycja odbyta sie w 2008 roku. Dzi$ YBP
uznanie. oferuje mentoring biznesowy dla 0séb fizycznych,

startupow i firm dziatajacych do 3 lat,

Otwarty charakter tych inicjatyw umozliwia prowadzony przez doswiadczonych
dostep do mentoringu osobom przedsiebiorcow i praktykéw. Fundacja
i firmom na réznych etapach rozwoiju. zrealizowata dotad okoto 30 edycji programu.
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W kategorii programow dziatajacych ponad 10 lat znalazty sie rowniez Global Mentoring Walk,
Fundacja Liderek Biznesu oraz Siec Przedsiebiorczych Kobiet.

Obecnosc programow na rynku w latach

o H N W S~ 00 O

1-2 lata 3-5 lat

Wsrod przeanalizowanych programéw znalazto
sie takze piec funkcjonujacych od 6 lub wiecej lat.
kacznie az 50% analizowanych programow
dziata od co najmniej 6 lat, co Swiadczy o ich
stabilnosci i ugruntowanej pozycji. W kontekscie
programéow prowadzonych przez uczelnie wyzsze
(odrebny raport), odsetek ten wynosi 35%,
mozna wiec wnioskowac, ze fundacje

i organizacje branzowe majg dtuzsza historie
zwigzang z mentoringiem.

6-10 lat 10 i wiecej lat

Z drugiej strony na rynku pojawia sie wiele
nowych programdw, ktdre sg na wczesnym
etapie rozwoju i dopiero zaczynajg swoja
dziatalnosé. Az 33% z przeanalizowanych
inicjatyw funkcjonuje od 2 lat lub krocej.

To zjawisko sugeruje, ze istnieje ciggte
zapotrzebowanie na nowe programy, a sektor ten
stale sie rozwija, oferujac nowe mozliwosci

i odpowiadajac na zmieniajace sie potrzeby
uczestnikdw i uczestniczek.

Kiedy Program Youth Business Poland ruszyt
w Polsce w 2006 roku, wyzwaniem byto znalezienie

mentorow oraz opracowanie standardow
mentoringu. W kwestiach merytorycznych
nieocenionym wsparciem okazata sie organizacja
Youth Business International, ktorej akredytacje
posiadamy i ktora poprzez dostep do 50
cztonkowskich krajow na catym swiecie inspiruje nas
do podejmowania nowych dziatan.

20 lat temu nie byto u nas jeszcze kultury dzielenia
sie wiedzq i poswiecania swojego czasu bezptatnie
innym osobom.

Z czasem jednak to sie zmienito i obecnie w sieci
wspotpracujemy z ponad 140 mentorami
biznesowymi co umozliwia nam wsparcie
praktycznie kazdego rodzaju biznesu. Mentoring jest
obecnie bardzo popularny w Polsce i realizowany
przez roznego rodzaju firmy i instytucje poniewaz
naprawde przynosi wymierne korzysci. Jest
efektywnym narzedziem rozwoju zarowno Mentee
jak i Mentora.

Marta Migon
Mentoring Manager
Youth Business Poland
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Uruchomienia pierwszej edycji programu REVERSE
wynikata z potrzeby wsparcia 0sob z tzw. Silver
generation (50+), ktore czesto napotykajq trudnosci
w adaptacji do szybko zmieniajgcego sie swiata
technologii. Program miat na celu rozwijanie ich
kompetencji w obszarze nowych technologii oraz
budowanie miedzypokoleniowego zrozumienia i
zaufania, co jest istotne dla integracji roznych
pokolen zarowno w Zyciu zawodowych, w
wielopokoleniowych zespotach w ramach jednej
organizacji, jak tez w zyciu prywatnym. Wnioski po
dwdch zakonczonych edycjach programu wskazujg
na pozytywne efekty, takie jak wzrost
zaangazowania uczestnikow oraz ich satysfakcji z
nabywanych umiejetnosci.

Asesorka EMCC Global, trenerka
Gallup® Certified Strengths Coach,

Uczestnicy programu, zarowno mentorzy, jak i
mentees, zyskali nowe kompetencje oraz lepsze
zrozumienie procesow mentoringowych. Dla
niektorych Mentorow uczestnictwo stato sie
inspiracjqg do rozpoczecia sciezki miedzynarodowej
akredytacji mentorskiej. Opinie uczestnikow
dotychczasowych edycji programu potwierdzajg
skutecznosc formuty programu oraz potrzebe
dalszego jego rozwoju i adaptacji do zmieniajgcych
sie potrzeb uczestnikow.

Katarzyna Syrowa

SEO syréwka.com,
akredytowana Mentorka EIA
EMCC Senior Practitioner®,

praktyk biznesu.

§ Zasieg mentoringu i grupa docelowa

Wsrod badanych programéw najwieksza grupe
(33%) stanowig te dedykowane kobietom.
Inicjatywy te koncentruja sie na wspieraniu
rozwoju zawodowego, przedsiebiorczosci oraz
budowaniu sieci kontaktéw, odpowiadajac na
specyficzne potrzeby i wyzwania, z jakimi mierza
sie kobiety w réznych branzach. Programy te
odgrywaja kluczowa role w promowaniu
rownosci oraz wzmacnianiu pozycji kobiet na
rynku pracy.

Druga najczesciej realizowang grupg programow
mentoringowych w naszym badaniu jest grupa
zwigzana z nowymi technologiami. Popularnos¢
tych programéw wynika z rosngcej potrzeby
dostosowania sie do szybko zmieniajacego sie
Swiata oraz dynamicznego rozwoju technologii.
W tej grupie znajduja sie zarowno programy
dedykowane srodowisku zwigzanym z IT.
Programy te majg na celu wspieranie rozwoju
kompetencji technologicznych, innowacyjnosci
oraz przedsiebiorczosci.

Podziat programow ze wzgledu na grupe docelowg

dla kobiet

it i nowe technologie
dla dzieci i mtodziezy
startupy

inne
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Klub Mentorek Sieci Przedsiebiorczych Kobiet to
miejsce rozwoju oraz budowania eksperckosci

i marki osobistej. Do Klubu dotgczajg kobiety
doswiadczone zawodowo i biznesowo,
ukierunkowane na swoj wtasny rozwdj (zgodnie
zideq lifelong learning), gotowe dzielic sie wiedzg
i doswiadczeniem z innymi kobietami oraz
motywowac je do rozwoju. Cztonkiniami Klubu
zostajq prezeski firm, organizacji pozarzgdowych,
menadzerki, dyrektorki oraz ekspertki.

Program Klubu Mentorek sktada sie z trzech
elementow: teoria, praktyka, networking.

W ramach teorii Klub oferuje Akademie Klubu
Mentorek - program szkoleniowy z zakresu
mentoringu, dzieki ktoremu kazda mentorka
otrzymuje kompleksowe przygotowanie do swojej
roli. Praktyka indywidualna mentorek obejmuje
sesje mentoringowe one-to-one z zaproponowang
przez Sie¢ mentee.

Klub oferuje rowniez wsparcie w trakcie mentoringu
w postaci interwizji grupowych oraz peer
mentoringu, w czasie ktorych omawiane sq
wyzwania mentorek w gronie ekspertow czy
seniorek.

Mentoring siega jednak znacznie dalej. Programy
dotykajg wielu branz, takich jak budownictwo,
biznes i przedsiebiorczosc, finanse, prawo,
technologie czy zarzadzanie projektami. W kazdej
z tych dziedzin programy te realizujg misje
wspierania wybranych grup, pomagajac w
rozwoju umiejetnosci i kompetencji
zawodowych.

Project Manager Klubu Mentorek

Takie wsparcie buduje spotecznosc oraz umozliwia
wymiane doswiadczen w mentoringu.

Dzieki Akademii mentorki zyskujg solidne podstawy,
aby zdobywac kwalifikacje jako profesjonalne
mentorki oraz uzyskiwac certyfikaty i akredytacje.
Networking organizowany dla Klubu Mentorek
natomiast sprzyja nawigzywaniu i pogtebianiu
relacji, takze biznesowych.

Dotgczajgc do programu, mentorki budujg swojq
eksperckos¢, wystepujg podczas wydarzen,
prowadzq szkolenia i sesje mentoringowe dla innych
organizacji - w ten sposob wzmacniajg swojg marke
osobistq, prestiz oraz widocznosc.

Magdalena Jezynska

Siec Przedsiebiorczych Kobiet

Wiele z tych inicjatyw koncentruje sie na
konkretnych potrzebach uczestnikow i
uczestniczek, oferujac im cenne wsparcie oraz
narzedzia do osiggniecia sukcesu.

Przyktadem jednej z nowszych, wyjatkowych
inicjatyw jest program ,Wtacz Uwaznosé”,
dedykowany osobom z niepetnosprawnosciami.

Zapraszamy do dzielenia sie raportem i zawartymi w nim treSciami. Prosimy jedynie poda¢ zrédto z linkiem do:
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Inspiracja do rozpoczecia prac nad uruchomieniem
programu mentoringowego Wtgcz Uwaznosé
pojawita sie podczas Szczytu H2H organizowanego
w Karpaczu w 2022 roku. Wydarzenia poswieconego
tgczeniu biznesu z osobami z
niepetnosprawnosciami. Fireflies zdecydowato o
utworzeniu otwartego programu skierowanego do
organizacji, ktore chcg wtgczyc¢ osoby z
niepetnosprawnosciami do swoich struktur.

W programie mentee i mentorzy pracujg w
obszarach:
e Employer Branding
* Rekrutacja 0sob z niepetnosprawnosciami
e D&l - Diversity & Inclusion (roznorodnosc i
wtgczanie OzN)

Dwie edycje ukonczyty w sumie 57 pary. Trzecia
edycja programu rusza w styczniu 2025 roku

w zakresie programu popracujemy nad lekiem jaki
nas dotyka w relacjach z osobami

Z niepetnosprawnosciami.

Program rozpoczyna sie od przygotowania Mentee
oraz Mentorow do petnienia rol w czekajgcych ich
procesach, a konczy konferencja, podczas ktorej
uczestniczy dzielqg sie wiedzq i doswiadczeniami
zdobytymi w procesie.

Michat Nowakowski
Fundacja Fireflies

® Rekrutacja na Mentordéw i Mentorki

Zdecydowana wiekszosé programéw prowadzi
otwarta rekrutacje dla mentorow i mentorek,
pod warunkiem spetnienia okreslonych wymagan
merytorycznych, zaleznych od specyfiki danego
programu - np. odpowiednie doswiadczenie
zawodowe lub branzowe.

W zwigzku z tym mentorzy i mentorki majg do
dyspozycji szeroki wachlarz inicjatyw, w ramach
ktérych moga dzieli¢ sie swoja wiedza

i doswiadczeniem, niezaleznie od poziomu
zaawansowania w mentoringu czy
przynaleznosci do organizacji branzowych. Daje
to mozliwosc uczestniczenia w roznorodnych
programach, ktore sprzyjaja nie tylko ich
wtasnemu rozwojowi, ale takze wspierajg innych
w ich drodze do sukcesu.

W ten sposob przyczyniaja sie do budowania
silnej spotecznosci opartej na wymianie
doswiadczen i wiedzy.

Tylko w jednym z badanych przypadkow
uczestnictwo wymaga akredytacji EMCC,
co zapewnia najwyzszg jakos¢ mentoringu.

Jest rowniez jeden przypadek programu, w
ktorym udziat ograniczony jest wytacznie do
cztonkow stowarzyszenia, oraz jeden, w ktérym
to organizatorzy sami nawigzujg kontakt

z Mentorkami i Mentorami, zapraszajac ich do
wspotpracy.

Zapraszamy do dzielenia sie raportem i zawartymi w nim treSciami. Prosimy jedynie poda¢ zrédto z linkiem do:
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Program Mentoringowy Top Woman in Real Estate
realizujemy na zasadach EMCC.

Gtownym powodem wyboru byt dla nas sprawdzony,
budowany od wielu lat sposob realizacji programow
przez uznanq organizacje non-profit. EMCC skupia
wokot siebie praktykow mentoringu, coachingu

i superwizji, przedstawicieli Swiata naukowego,
specjalistow human resources oraz inne osoby
zainteresowane tq tematykq lub zwigzane z nig
zawodowo.

Jest jedyng organizacjg wydajgcq akredytacje
zarowno coachingowe, jak i mentoringowe.

To takze organizacja, ktora zainicjowata powstanie
Globalnego Kodeksu Etycznego branzy coachingu,
mentoringu i superwizji.

Piecze merytoryczng nad naszym programem
sprawuje firma Kingmakers, w ktorej wiekszosc
mentorow posiada akredytacje EMCC. Pomimo iz
akredytacja mentorow i mentorek jest wymogiem
wytgcznie w 3 Sciezce naszego programu, zasady
EMCC wdrazamy rowniez w 1i 2 (spotkania
odbywajqg z mentorami, ktorzy dopiero planujg
akredytacje).

§ Wielkos¢ programu

Otwarte programy mentoringowe czesto
imponujg skala i rozmachem swoich inicjatyw.
Az 44% programow mentoringowych deklaruje
udziat 50 par i wiecej, z czego 5 moze poszczycié
sie przekroczeniem 100 par mentoringowych.

To Swiadczy o duzym zasiegu i popularnosci
projektow. Wsrdd przebadanych programow
najwieksza liczba par mogg pochwalié sie:

e Fundacja Liderek Biznesu (200 par)

e Klub Mentorek Sieci Przedsiebiorczych
Kobiet (175 par)

e Tech Leaders (144 par)

Dzieki temu, mamy pewnosc, ze mentorki hotdujg
tym samym standardom, mowiq tym samym

jezykiem, a uczestnicy rozumiejqg mentoring

tak samo i czujq sie beneficjentami relacji
mentoringowej. Wszyscy tez mogq liczy¢ na
wsparcie i superwizje mentora - ,opiekuna”.

Proces monitorowania i oceny, ktoremu podlegajg
mentorzy oraz kazda edycja programow rowniez
opieramy na zasadach EMCC. Wyréznienia

w konkursie pt. “Super M” dla najlepszych
programow mentoringowych w Polsce oraz tytut
finalisty, ktory otrzymat nasz program w swojej
kategorii, daje nam przekonanie, Zze sposob w jaki
realizujemy mentoring jest wtasciwy.

Wioletta Fabrycka
Managerka Programu
Mentoringowego TW in RE

Cho¢ wiele uwagi poswieca sie duzym,
rozpoznawalnym programom mentoringowym,
mniejsze inicjatywy rowniez majg ogromne
znaczenie na rynku.

Te mniej rozbudowane programy czesto
koncentrujg sie na konkretnej grupie docelowej
lub branzy, co pozwala na bardziej
spersonalizowane podejscie do uczestnikow i
uczestniczek iich unikalnych potrzeb.

Zapraszamy do dzielenia sie raportem i zawartymi w nim treSciami. Prosimy jedynie poda¢ zrédto z linkiem do:
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Wielkosc¢ programow ze wzgledu na liczbe par mentoringowych

do 25 par

25-49 par

50-99 par

100 i wiecej par

Realizacja tak rozbudowanego programu, jakim jest
Program Fundacji Liderek Biznesu jest mozliwa
dzieki skutecznej organizacji zespotu projektowego
oraz wsparciu zespotu opiekunow merytorycznych.
Kluczowym czynnikiem sukcesu jest takze nasze
doswiadczenie, prowadzimy program od 11 lat.

Opiekunowie merytoryczni, ktorzy czuwajg nad
programem to niezalezni eksperci, ktorzy dbajg o
zgodnosc dziatan z miedzynarodowymi
standardami EMCC. Jednoczesnie zapewniajq
odpowiedniq jakos¢ wsparcia zarowno dla
mentorow, jak i mentees, co jest kluczowe w trakcie

trwania programu.
Od kilku edycji w programie bierze udziat ok 200 par,
czyli ponad 400 uczestnikow. Aby zadbac o sprawne
zarzgdzanie kazdego z etapow realizacji, Scisle
okreslilismy jego ramy, ustalilismy jasne zasady oraz
zdefiniowalismy tryb dziatania. Caty proces, od
poczgtku do konca, zostat szczegotowo opracowany
i zawiera wyraznie okreslone terminy dla kazdego
etapu.

Justyna Gwozdzik
Menadzerka Projektow
Fundacja Liderek Biznesu

§ Czaos trwania programu

spotykang grupa s3 te o dtugosci programu
od 4 do 6 miesiecy (56%).

Czas trwania programow mentoringowych jest
jednym z czynnikdw wptywajacych naich
efektywnosc oraz satysfakcje uczestnikow.
Mozna go mierzyé na dwa sposoby: przez dtugosc
catego procesu mentoringowego lub przez
wymagang liczbe sesji.

Istniejg réwniez programy o dtuzszym czasie
trwania, oferujgce bardziej dogtebne wsparcie,
oraz te, ktore sg bardzo krotkie, trwajace
zaledwie kilka spotkan.

Programy mentoringowe trwaja od kilku tygodni

do kilku miesiecy, przy czym najczesciej
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Sredni czas trwania programu mentoringowego w miesigcach

10
8
6
4
2
O . . . . . .
speed mentoring 2-3 miesigce 4-6 miesiecy 7-9 miesiecy 1 rok
W naszym badaniu przeanalizowaliSmy programy Taka struktura wskazuje, ze wiekszo$¢ organizac;ji
mentoringowe takze pod katem liczby decyduje sie na prowadzenie procesow
realizowanych sesji. Wyniki pokazaty, ze mentoringowych w umiarkowanej ilosci spotkan,
najwieksza liczba badanych programow co moze by¢ optymalnym rozwigzaniem zarowno
obejmuje od 6 do 8 sesji mentoringowych. dla mentorow i mentorek oraz uczestniczek i
uczestnikdw, umozliwiajac skuteczne wsparcie
rozwojowe.

Czas trwania programu pod katem liczby sesji
10

speed mentorin 5imniej 6-8 sesji 9-12 sesji
g

Wyjatkowym przyktadem jest program Global Mentoring Walk organizowany przez Vital Voices Polska
(Fundacja Gtosy Kobiet), nazwany przez organizatorow speed mentoringiem.

O
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W programach Vital Voices szczegolng uwage
przywiqzujemy do mentoringu. Uwazamy, ze jest to
jedna z najbardziej efektywnych metod wspierania
rozwoju, a tym samym realizacji jednego z celow
naszej organizacji. W naszych inicjatywach
mentoring przybiera wiele form. Od standardowych
kilkumiesiecznych procesow do unikalnej formy
spaceru.

Skgd pomyst na spacer mentoringowy? Zupetnie
spontanicznie wpadta na niego zatozycielka i byta
Prezes Oxygen Media, partnerka biznesowa Oprah
Winfrey, Geraldine Laybourne.

Jej napiety grafik nie dawat przestrzeni na
spotkania ze wszystkimi kobietami, ktore chciaty sie
od niej uczyc¢ i korzystac z jej rad. Zamiast
odmawiac, zaproponowata zeby dotgczaty do jej
codziennego spaceru i tak wspolne spacery staty sie
praktykq, ktora zainspirowata swiat.

Te inicjatywe znang jako Global Mentoring Walk
oferujemy w Polsce juz od 13 lat. Co roku tgczymy
100 par, pan jako mentees i pan oraz panow w roli
mentorek/mentorow, a nastepnie zapraszamy te
pary na spacer po malowniczych tazienkach
Krolewskich w Warszawie.

CEO Vital Voices Chapter Poland

CW trakcie "spaceru po zmiane" pary rozmawiajq o
wyzwaniu zgtoszonym przez mentee. Jest to czas na
dzielenie sie doswiadczeniem i na inspiracje dla
obydwu stron. Choc¢ z zatoZzenia w ramach tej
inicjatywy gwarantujemy jedno spotkanie bardzo
czesto nasze pary pozostajg w kontakcie na dtuzej.

W trakcie catego wydarzenia jest rowniez czas na
networking, wartosc¢ dodang Global Mentoring Walk.
Poniewaz do udziatu zapraszamy mentees
reprezentujgce przeroézne dziedziny biznesu,
przedsiebiorczynie, lekarki, artystki, naukowczynie i
polityczki, a co za tym idzie rownie roznorodng
grupe mentorek i mentorow, powstaje przestrzen na
nawiqgzanie ciekawych kontaktow i otrzymanie
inspiracji z czesto zupetnie nieoczekiwanych zrodet.
Z informacji zwrotnych otrzymanych od uczestniczek
Global Mentoring Walk wiemy, ze kilka godzin
spedzonych na rozmowie z wtasciwqg osobq i w
stymulujgcym otoczeniu wielokrotnie wsparto je w
dokonaniu istotnych zmian w zyciu.

Ela Raczkowska,

(Fundacja Gtosy Kobiet)

Przygotowanie merytoryczne
uczestnikow i uczestniczek

Przygotowanie merytoryczne uczestnikow i
uczestniczek, zarowno mentoréw, mentorek jak i
mentees, jest bardzo wazne dla efektywnosci
programow mentoringowych. Odpowiednie
szkolenia i wsparcie na etapie wstepnym
pomagaja zrozumiec role, cele oraz oczekiwania
zwigzane z procesem, co minimalizuje ryzyko
nieporozumien i zwieksza motywacje
uczestnikow i uczestniczek.

Wyniki badania pokazuja, ze wiekszos¢
programow (78%) zapewnia odpowiednie
przygotowanie dla mentorow, mentorek

i mentees. To Swiadczy o duzej Swiadomosci
organizatoréw na temat znaczenia edukacji w
budowaniu efektywnych relacji mentoringowych.
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Przygotowanie mentorow,
mentorek i mentee do programu

Nie
4

14

Nadzorowanie programow przez
osoby certyfikowane

Oprdcz przygotowania, istotnym elementem skutecznego mentoringu jest rowniez dbatosé o przebieg
procesu, dlatego zdecydowana wiekszos¢ programow (78% badanych) korzysta z wsparcia
merytorycznego i/lub organizacyjnego certyfikowanych mentorow i mentorek. Dysponujg oni
wiedzg i umiejetnosciami, ktore pozwalajg na zwiekszenie efektywnosci procesu oraz przestrzeganie

zasad etycznych.

§ Superwizja i interwizja w mentoringu

Dla skutecznosci procesu mentoringowego
rownie wazne jest wsparcie uczestnikow i
uczestniczek w trakcie programoéw, dlatego
zapytaliSmy organizatorow, czy oferuja swoim
mentorom i mentorkom mozliwos¢
uczestniczenia w superwizjach i interwizjach.

Wyniki badania pokazuja, ze mniej niz potowa
badanych programow stosuje wsparcie
mentorow w postaci superwizji (33%) i
interwizji (44%). Korzystanie z tego rodzaju
praktyk jest charakterystyczne przede wszystkim
dla programow trwajacych nieco dtuzej. Tylko
jeden mtody badany program zaoferowat
superwizje i interwizje juz w pierwszej edycji.

Wskazuje to na potrzebe zwiekszenia Swiadomosci na
temat wartosci superwizji i interwizji w programach
mentoringowych oraz zachecanie organizatorow do ich
wdrazania w celu poprawy jakosci wsparcia
oferowanego mentorom i uczestnikom.

Interwizja to spotkania mentorow, podczas ktorych
dziela sie doswiadczeniami, omawiajg wyzwania i
sukcesy w pracy z mentee. Celem jest wzajemne
wsparcie, rozwdj kompetencji oraz doskonalenie
metod pracy, poprzez wymiane wiedzy i refleksji bez
udziatu zewnetrznego superwizora.

11

Zapraszamy do dzielenia sie raportem i zawartymi w nim treSciami. Prosimy jedynie poda¢ zrédto z linkiem do:
www.mentiway.com/raporty-mentiway/otwarte programy mentoringowe w polsce/



https://mentiway.com/raporty-mentiway/mentoring-na-uczelniach-wyzszych-w-polsce-badanie-i-raport/
https://mentiway.com/raporty-mentiway/mentoring-na-uczelniach-wyzszych-w-polsce-badanie-i-raport/

Otwarte programy mentoringowe w Polsce ’ mentiwa

Your way to develop talents

Y

Wsparcie mentorow i mentorek Wsparcie mentorow i mentorek
w postaci interwizji w postaci superwizji

Tak

8

Nie

10
Superwizja natomiast to proces wspierajacy Celem superwizji jest poprawa jakosci ustug
rozwdj umiejetnosci mentorow oraz Swiadczonych przez mentoréw oraz ich
zapewniajacy im profesjonalng pomoc w pracy systematyczne wsparcie. Spotkania z
z Mentees. doswiadczonym superwizorem pozwalajg na

dyskusje o wyzwaniach i sukcesach w pracy z

Daje mozliwosc refleksji nad dylematami i mentees, co przektada sie na wieksza
wyzwaniami, ktdére mogg sie pojawié podczas efektywnosc i jakos¢ mentoringu.

mentoringu, a takze umozliwia dzielenie sie
watpliwosciami - w koncu mentor/mentorka to
takze cztowiek.

W procesie mentoringowym rozwija sie zarowno Mentorzy majqg tez mozliwosc skorzystania z sesji
mentee, jak i sam mentor. W naszym Programie indywidualnych online w przypadku watpliwosci
Mentoringowym WINGS obie strony procesu sg odnosnie procesow, ktore prowadzq. To daje
rownie waznie i wspieramy szkoleniowo obie grupy. szczegolnie poczgtkujgcym mentorom, duze
Dodatkowym narzedziem wsparcia dla mentorow poczucie bezpieczenstwa.

jest superwizja grupowa raz na 6 miesiecy
prowadzona przez koordynatora programu oraz
certyfikowanego mentora EMCC.

Joanna Mazur,
prezes Fundacji Odzyskani,
koordynator Programu Mentoringowego WINGS
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"Superwizja mentoringu jest obecnie uwazana za
standard profesjonalny. Stqd na Swiecie

podstawowym pytaniem, gdy zatrudniamy mentora,

od ktorego chcemy oczekiwac jakosciowej pracy,
jest pytanie ,Kto jest Twoim superwizorem?”.,
Pytanie to przyjeto sie zadawac najpierw

w psychoterapii (skqd superwizja pochodzi),

a teraz jest standardem w coachingu i mentoringu.
Potwierdzajqg to najwieksze organizacje branzowe,
ktore odpowiadajg za oddolne regulowanie tych
dziedzin rozwoju osobistego i zawodowego, np.
EMCC Global.

Superwizja to powszechnie szanowana, skuteczna
metoda dbania o efekty pracy mentorow poprzez
ciggle podnoszenie ich kompetencji, wrazliwosci

etycznej, rozwoju osobistego i dawanie niezbednego

wsparcia. Skierowana jest nie tylko do mentorow,

ale i do menedzerow czy koordynatorow programow

mentoringowych. Mentoring jest duzg inwestycjq -
czasowaq, finansowq, psychologiczng.

Chodzi wiec o to, zeby wszyscy interesariusze mieli

jak najwiekszqg satysfakcje z mentoringu. | temu

wtasnie stuzy superwizja.

Aby profesjonalnie prowadzi¢ program
mentoringowy, warto korzystac

z miedzynarodowych standardow prowadzenia
programow mentoringowych ISMCP opracowanych
przez EMCCC Global. Zaleca ona korzystanie

z superwizji co najmniej w dwoch miejscach:

kiedy mowa o SZKOLENIU | PRZYGOTOWANIU
INTERESARIUSZY oraz kiedy mowa o ZAPEWNIENIU
WYSOKICH STANDARDOW ETYCZNYCH.

To bez wqgtpienia przetozy sie na dobro mentees
i organizacji. "

Agnieszka Kaseja

Superwizorka coachingu i
mentoringu z akredytacjg
miedzynarodowq ESIA EMCC

0 Korzysci z mentoringu

W dzisiejszych czasach tempo zmian w Zyciu i
biznesie jest szybsze niz kiedykolwiek wczesniej.
Zyjemy w $wiecie, w ktérym kluczowe sq
natychmiastowe dziatanie, personalizacja,
szybkosc, efektywnosc i produktywnosc.
Elastycznos¢ poznawcza, uczenie sie przez cate
zycie (lifelong learning) oraz umiejetnos¢
poszerzania i jednoczesnie zawezania perspektyw
w celu odnalezienia sie w ggszczu informacji staty
sie normg.

Z perspektywy moich doswiadczen jako mentorki

i mentee dostrzegam, Ze jednym z
najskuteczniejszych narzedzi, ktore mogqg pomaoc
w stawieniu czota tym wyzwaniom, jest mentoring.

Mentorka, trenerka Mentoréw i Mentorek

Charles Jennings, czotowy ekspert w obszarze
uczenia sie i rozwoju, podkresla, ze formalne
ksztatcenie to zaledwie 10% naszego potencjatu
uczenia sie.

Kolejne 20% to wiedza zdobywana przez rozmowy,
na przyktad z mentorami, a az 70% to nauka
ptyngca z bezposrednich doswiadczen w pracy,
ktorg wykonujesz na co dzien.

Potgczenie zalet, jakie niesie ze sobg mentoring,
rozmowy rozwijajgce oraz mozliwos¢
eksperymentowania i praktykowania
omawianych tematow, prowadzi do stworzenia
poteznego mechanizmu wspierajgcego proces
uczenia sie.

Marta Siech

EMCCEIA, PCCICF
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case study

Mentoring na nowo

Jak Fundacjo Women in Law
uspraownita program mentoringowy?

Fundacja Women in Law prowadzi renomowany
program mentoringowy skierowany do studentek,
aplikantek i prawniczek, realizowany przez
doswiadczone mentorki. Wraz ze wzrostem
zainteresowania udziatem, pojawity sie wyzwania
zwigzane z rekrutacja, doborem uczestniczek oraz
utrzymaniem wysokiej jakosci programu

Organizator: Liczba par, ktora ukonczyta wspotprace:
Fundacja Women in law 44

Mentee: Termin realizacji:

Studentki, Aplikantki, Prawniczki Czerwiec 2023 - Luty 2024

Mentorzy_Kki: Edycja Programu:

Prawniczki z doswiadczeniem 4

Aby sprostaé wyzwaniom, fundacja wdrozyta aplikacje Mentiway, ktora zautomatyzowata
procesy, takie jak: rekrutacja, dobdr w pary oraz monitorowanie postepow, co pozwolito na
zaoszczedzenie czasu i zwiekszenie efektywnosci.

"Mentiway wspiera program mentoringowy Fundacji Women in Law, utatwiajgc

proces wspotpracy mentorek z mentees, planowanie spotkan i monitorowanie
postepow. Dzieki temu program jest bardziej zorganizowany i efektywny, co doskonale
realizuje cel Fundacji wspierania rozwoju zawodowego i osobistego kobiet w branzy
prawniczej. Aplikacja sprawdza sie na kazdym etapie programu.”

Kamila Kurkowska
Prezeska i zatozycielka Fundacji Women in Law

Aplikacja przyniosta organizatorom szereg Mentiway spotkat sie z duzym uznaniem
korzysci tak waznych na obecnym poziomie uzytkowniczek: 89% z nich jest zadowolonych
rozwoju programu mentoringowego: z platformy, a 84% polecitoby ja do innych
uproszczenie zarzadzania i automatyzacje programow mentoringowych.
procesu mentoringowego, mozliwos¢ Wysoka jakosc rozwigzania technologicznego
monitorowania spotkan i postepow, a takze przyczynita sie do przedtuzenia partnerstwa
wsparcie merytoryczne dla uczestniczek. Fundacji Women in Law z Mentiway na kolejna
edycje.
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§ Metoda badania

Jako zesp6t Mentiway przeprowadziliSmy
badanie, ktore skupito sie na otwartych
programach mentoringowych. W analizie
uwzgledniliSmy 18 aktualnie realizowanych
programow. Udziat w badaniu byt catkowicie
dobrowolny, a zaproszenia do wypetnienia
formularza zostaty wystane do organizatorow i
organizatorek tych inicjatyw.

Zakres badania:

Formularz badania zawierat okoto 20 pytan, ktére
obejmowaty rézne aspekty zwigzane z
organizacja i realizacjg programéw
mentoringowych. Pytania dotyczyty m.in.:

e przygotowania Mentees (0sob
mentorowanych) oraz Mentorow i Mentorek
do uczestnictwa w programach,

e dtugosci trwania programow,

* liczby par mentoringowych,

e liczby przeprowadzonych sesji
mentoringowych,

e form wsparcia oferowanego uczestnikom w
trakcie trwania programow.

Zapraszam do kontaktu

Tomasz Sasiadek
Co-Founder Mentiway

Autor raportu

Jacek Tkaczuk

Co-Founder Mentiway

Analiza i wnioski:

Na podstawie zebranych danych dokonalismy
analizy pod katem najwiekszych oraz najdtuzej
dziatajgcych programéw. Badanie pozwolito nam
zdobyc cenne informacje na temat réznych
sposobow realizacji mentoringu oraz praktyk,
ktore wybieraja organizatorzy. Dzieki otwartosci
respondentow, ktorzy wypetnili nasz formularz,
udato nam sie rowniez zidentyfikowac
najpopularniejsze obszary, na ktorych skupiaja
sie programy mentoringowe.

Wyniki naszego badania dostarczyty nie tylko
szczegdtowych danych na temat obecnie
funkcjonujacych programéw, ale takze pomogty
zrozumiec, jakie podejscia i metody
organizatorzy uwazaja za najbardziej efektywne
W procesie mentoringu.

Autorzy badania:

Matgorzata Skrzyniarz,
Communication Specialist Mentiway

Jacek Tkaczuk,
Co-Founder Mentiway

www.mentiway.com
kontakt@mentiway.com

www.linkedin.com/in/tomaszsasiadek/

www.mentiway.com
j-tkaczuk@mentiway.com

www.linkedin.com/in/tkaczuk/
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